A www.eurotrip.hu weboldal

Adatkezelési tajékoztatdja

a weblapon torténd regisztraciéhoz és utazasra vald jelentkezéshez kapcsolodé adatkezelésrdl

1. Tajékoztatasi kivonat

Személyes adat leirasa:

A regisztralt személyek nevei, sziiletési datumai, postai
cimei, telefonszamai illetve e-mail cimei.

Személyes adatok kore:

A weblapra regisztralt Felhaszndlok altal 6nkéntesen
megadott személyes adatok /Név, sziletési datum, postai
cim, telefonszam, e-mail cim/

Adatkezelés célja:

A weboldalra térténd regisztracid soran a személyes
adatok rogzitése illetve tarolasa. Hirlevél kiildés
feliratkozas alapjan.

Adatfeldolgozé és
mlivelettechnikai leirasa,
amely munkatevékenységiik
(rendszerm(ikodtetés) soran
keriilnek kapcsolatba az
adatokkal.

A www.eurotrip.hu oldal mikodtetdje utasitdsainak
megfelel6en az adatfeldolgozo a tevékenysége soran
biztositja a weblap tarhelyét. Informatikai miveletek
végrehajtasa. Tovabb4d, szdmlazasi és foglalasi rendszer
biztositasa. Utasbiztositas és utlemondas biztositas
biztositasa az utasok részére. Szerverszolgaltatds és e-mail
levelez6rendszer biztositasa. Google
kampanymenedzsment és keres6optimalizalds. Facebook
menedzsment.

Erintettek kore:

A www.eurotrip.hu oldalra regisztralt természetes
személyek

Adat forrasa:

Kozvetlenil a honlapon regisztralt személyrél torténik az
adatrogzités.

Adatkezelés id6tartalma:

A weblapon toérténd regisztracid, addig ameddig az érintett
személy nem kéri az adatainak a torlését, de maximum 3
évig.

Adattovabbitas:

Megkeresés esetén az illetékes hatdsagok részére a
jogszabdlyokban meghatarozott feltételek esetén és
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maodon.

Adatkezelés jogalapja: 2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol 5. § (1) bekezdés a)
pontja, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a.) pontja, az
érintett személy onkéntes hozzdajarulasa.

2. Adatkezel6 neve, elérhetdségei
Eurotrip Utazasi Iroda Kft.

Székhely: 1106 Budapest, Fehér ut 10. 1. emelet, 107. ajté
Telefonszam: +36-70-770-7459

Email: utazas@eurotrip.hu

Az adatkezel6 honlapja: www.eurotrip.hu

3. Az adatfeldolgozdk nevei és elérhetdségeik:

a.) Az adatfeldolgozd megnevezése, aki a levelezéshez sziikséges tarhelyet és e-mail
levelezérendszert biztositja:

Telnetwork Magyarorszag Kft.
Cime: 1032 Budapest, Zapor u. 53.

Telefonszam: +36 1 273 0395
Email cim: info@telnetwork.hu

b.) Szamlazasi és foglalasi rendszer biztositasa.
TravelGATE Kft.
Cime: 1087 Budapest Konyves Kalman koérut 76.

Telefonszam: +3612100048
Email cim: info@travelgate.hu

c.) Webfejlesztés és keresGoptimalizalas, a weblap miikodéséhez sziikséges tarhely
biztositasa:

Webinit SRL.

Cime: Jud. Cluj, Mun. Cluj-Napoca, Str. Muncitorilor, Nr. 24. Ap. 6.
cégjegyzékszam: J12/4574/2021
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Adoszam: RO44956811
Email cim: info@webinit.hu

d.) Utasbiztositas és utlemondas biztositas biztositasa az utasok részére.
Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt.

Cime: 1132 Budapest Vaci ut 36-38.
Web cime: www.eub.hu

e.) Google kampanymenedzsment és keresGoptimalizalds
Molnar Csaba Egyéni Vallalkozd

Cime: 9700 Szombathely Szabé Miklos u. 8.
Adoszam:67557815-2-38

f.) Facebook menedzsment, hirlevél szerkesztés és kildés Mailchimp oldalon keresztiil
Netmarketing Online Reklamiigynokség Kft.
Cime: 2373 Dabas Dob u. 10.

Addszam: 23148617-2-13
Email cim: info@netmarketing.hu

4. Az adatgylijtés ténye, az adatkezelés jogalapja és jogszabalyi hattere

A www.eurotrip.hu jelen adatkezelési tdjékoztatéban rogzitett formaban, a vonatkozd
jogszabalyoknak megfelel6en az érintettek személyes adatait (név, sziiletési datum, postai cim,
telefonszam, e-mail cim) regisztracid soran begydiijti, személyes adatait kezeli.

Az adatkezelés jogalapja az informaciés Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (a tovdbbiakban: Infotv.) 5. § (1) bekezdés a) pontja valamint a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a.) pontja, az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

Tovabba a Polgari Torvénykonyvrdl szél6 2013. évi V. torvény (Ptk.).

5. Fogalom meghatdarozasok

1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlendil
vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy;

2.személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozé kovetkeztetés;
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3. kiilénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy
partdllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozd személyes adat,

4.-hozzdjdrulds: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatdrozott kinyilvanitdasa, amely
megfelel6 tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adat — teljes kor(i vagy egyes m(iveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

5. tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogdasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

6. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

7. adatkezelés: az alkalmazott eljardstdl figgetlenil az adaton végzett barmely mvelet vagy
a muveletek 0Osszessége, igy kulonosen gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy 0sszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

8. adattovdbbitds: az adat meghatdrozott 3. személy szdmara torténé hozzaférhetdvé tétele;

9. adatfeldolgozds: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenll a mUiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdodszertdl és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

10. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — adatok feldolgozasat végzi;

11. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval,;

12. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiillonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

13. felhaszndld: azok a természetes személyek, akik a www.eurotrip.hu oldalra regisztralnak,

és ennek keretében megadjak a személyes adataikat.

6. Az érintettek és kezelhet6 személyes adatok kére



A felhasznaléi 6nkéntes adatszolgdltatas sordn az aldbbi adatokat adhatja meg (6nkéntes
alapon, a www.eurotrip.hu oldalon taldlhaté eskiivéi ajanlatkérés feltoltéséhez.

A felhasznalé ,,Neve”, cél: kapcsolatfelvétel, azonositas

A felhasznalé ,,Szlletési datuma”, cél: azonositds, biztositasi szerz6dés megkotése
A felhasznalé,, Telefonszama”, cél: kapcsolatfelvétel

A felhasznalé ,,E-mail cime" , cél: kapcsolatfelvétel

A felhasznalé ,,Postai cime”, cél: az Eurotrip Utazasi Iroda Kft. konyvvitele

Szamlazasi és foglalasi rendszer biztositasa soran: név, lakcim, sziiletési datum, telefonszam,
email cim.

Utasbiztositas és Utlemondas biztositas biztositasa az utasok részére: név, sziletési datum,
lakcim.

Szerverszolgaltatas és email levelez6rendszer biztositdsa esetében: email cim.
7. Az adatkezelés célja

A www.eurotrip.hu oldalra torténé regisztraciéhoz sziikséges személyes adatok rogzitése,
tarolasa. Az adatkezelésre a felhasznaldk 6nkéntes és megfelel§ tajékoztatdasan alapuld
nyilatkozata alapjan keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznaldk kifejezett
hozzajaruldsat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran altaluk kozolt Személyes adataik
felhaszndlasra keriiljenek. A felhaszndld jogosult a hozzdajaruldsan alapulé adatkezelés esetén
a hozzajaruldsat barmikor visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas el6tt tortént
adatkezelés jogszer(ségét.

Személyes adatok kiaddsa harmadik személy, vagy hatdsagok szamara - ha jogszabaly
eltér6en nem rendelkezik - csak és kizardélag joger6s hatdsagi hatarozat alapjan, vagy a
felhaszndlo elGzetes kifejezett hozzajarulasa esetében lehetséges.

Barmely felhasznald e-mail cimének, valamint a regisztracié soran megadott adatainak
megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl, illetve az altala
megadott adatok felhasznalasaval kizarélag 6 veszi igénybe az ajanlatkérést. Ezen
felelGsségvallaldasra tekintettel egy megadott e-mail cimen vagy adatokkal tortént
ajanlatkéréssel 6sszefliggd mindennemdi felel6sség kizadrdlag azt a felhasznalét terheli, aki az
e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.

8. Az altalanos adatvédelmi iranyelvek
Személyes adat csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése

érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak.
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Adatkezelés sordn csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A megadott adatokat
hatarozatlan ideig vagy az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli az adatkezeld.

A személyes adatok — torvényi elGiras hidnyaban — kizdrdlag az érintett hozzajaruldsa esetén
kezelhetGk. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minGségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithaté. Az érintettel akkor helyredllithaté a kapcsolat, ha az
adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
szlikségesek.

Az adatkezelés célja mellett egyértelm( tajékoztatast kell kbzzétenni arrél, hogy az adatokat
kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

Az adatok tdrolasat az adatkezelés céljaval ardnyban alléan, az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig biztonsagos maddon kell megvaldsitani.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, valamint
koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz
szlkségesek.

9. Az adatok minGsége
A személyes adatokra vonatkozo kévetelmények a feldolgozas soran:

a) az adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni

b) az adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és attdl eltér6é médon
nem szabad felhasznalni

c) az adatoknak taroldsuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelnitik e célnak, azon
nem terjeszkedhetnek tul

d) az adatoknak pontosaknak, és ha sziikséges id6szerleknek kell lennilik

e) az adatok tarolasi médjanak olyannak kell lennie, amely az adatalany azonositasat csak a
tarolas céljahoz sziikséges ideig teszi lehetbvé

10. Az adatkezelés id6tartama

A www.eurotrip.hu oldal lGizemeltetGje, mint adatkezel6 a regisztracié soran a birtokaba
keriilt személyes adatokat 3 évig vagy az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

12. Az adatokhoz val6 hozzaférés az adattovabbitas

A www.eurotrip.hu weboldal altal regisztrdlt személyes adatokhoz - a jogszabdlyban
meghatarozott id6tartam alatt - az adatkezel6, tovdbba az adatkezel§ hivatalosan megbizott
adatfeldolgozd partnere (mind a rendszer kezelése, mind annak felligyelete, karbantartasa
tekintetében), szabalyozott és nyomon kdvetheté formdban férhetnek hozza.
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A jogszabdlyban meghatdrozott nemzetbiztonsdagi, blnlldozési, szabdlysértési, illetve
igazsagszolgaltatdsi feladatai ellatasa céljabdl a nemzetbiztonsdgi szolgdlat, a renddrség, a
szabalysértési hatdsag, az ligyészség és a birdsag igényelhet adatot. A www.eurotrip.hu oldal
lzemeltetGje, a hatdsagi megkeresésnek koteles eleget tenni és a kért felvételt tovabbitani.
Adattovabbitas kilfoldre nem torténik.

13. Adatbiztonsagi intézkedések

A www.eurotrip.hu oldal lGizemeltet6je kijelenti, hogy megfelel6 adminisztrativ, technikai,
informatikai és mechanikus biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
weblapon torténé regisztracid soran a birtokaba kertilt személyes adatokat védje a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabal
fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Személyes adatokat harmadik személyeknek az adatkezel6 (vagy annak adatfeldolgozdja)
nem ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvényben elGirt, kotelez6 adattovabbitasokra
(Id. 12. pont).

Az adatkezel§, illet6leg tevékenységi korében az adatfeldolgozé kdteles megfelel6 biztonsagi
intézkedéseket tenni az automatizalt adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme
érdekében a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a
jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakaddlyozdsara. Az adatkezel6nek az
adatok biztonsagat szolgdld intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel
kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.

14. A résztveviket megillet6 jogok

A Felhasznaloét az adatkezelés id6tartaman beliil megilleti

- a tajékoztatashoz vald jog,

- hozzéféréshez valé jog

- az adathordozhatésaghoz valé jog

- a helyesbitéshez vald jog

- az elfeledtetéshez valé jog

- az adatkezelés korlatozasa

- a tiltakozas joga.

A felhasznalé az adatkezelés id6tartaman beliil tajékoztatast kérhet a www.eurotrip.hu oldal
lzemeltet6jét6l a személyes adatainak kezelésér6l. Az oldal lzemeltetSje a tiltakozast, a

kérelem benyuljtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon belll
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
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kérelmez6t irasban, kozérthet6 formdaban tajékoztatja az érintettet az altala kezelt adatairdl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamarél, tovabbd — amennyiben az adatok
tovabbitasara is sor kerilt — arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az
adatokat.

Az érintett kérheti, hogy a www.eurotrip.hu oldal izemeltetdjétdl torlés helyett korlatozza az
adatait, ha olyan célt jeldl meg, amely a torlést kizarja.

A felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizdrdlaga www.eurotrip.hu
vonatkozd, jogi kotelezettség teljesitéséhez, illetve harmadik személy jogos érdekének

érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

- ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovdbbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatds céljara torténik.

- torvényben meghatdrozott egyéb esetben.
15. Jogorvoslati, jogérvényesitési lehetGségek
A www.eurotrip.hu vallalja, hogy az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekre

a kézhezvételtdl szamitott 15 munkanapon belll vélaszol. E-mail esetében a kézhezvétel
idépontjanak az elkiildést kovet6 els6 munkanapot kell tekinteni.

Személyes adataik kezelésérél a felhasznaldk a www.eurotrip.hu oldal lizemeltet6jétél, mint
adatkezel6tSl barmikor, irdsban - tovabbi formai kotottséget mell6zve - kérhetnek
tajékoztatast az alabbi modok egyikén:

e postai Uton megklildott ajanlott levélben,

e valamint e-mailben az utazas@eurotrip.hu cimen.

Az adatainak kezelésében érintett kérheti az adatainak kezelésérdl szold tajékoztatast, a
személyes adatainak a helyesbitését vagy — kotelezé adatkezelés kivételével — adatainak a
torlését/ elfeledtetését/ vagy korlatozdsat. Amennyiben a kérelmét az adatkezel6 nem
teljesiti, ugy a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi okairdl, valamint a birdsagi jogorvoslat
és a Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérdl, a kérelem kézhezvételt6l szamitott 15 napon belil a
www.eurotrip.hu oldal Gzemeltetdje az érintettet irasban tajékoztatja.

Ezeknek az adatkezelési folyamatoknak az érvényesiilésekor www.eurotrip.hu lGzemeltetdje
tdjékoztatja, amely tdjékoztatast az adatkezel6 csak akkor mell6zi, ha az az érintett jogos
érdekét sérti.

Az érintett — a kotelezd adatkezelést kivételével - tiltakozhat az adatainak kezelése ellen,
ha a személyes adatok kezelése vagy tovdbbitdsa kizardélag az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezelS, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges vagy az adatkezelés célja kizardélag az adatkezeld
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érdeke és az nem Osszeegyeztethetd az érintett jogos érdekeivel (példaul kozvetlen
Uzletszerzésre, kozvélemény-kutatasra vagy tudomanyos kutatas céljara torténik).

Az érintett tiltakozasat a www.eurotrip.hu lGzemeltetdje a tiltakozas beérkezésétbl szamitott
15 napon beliil megvizsgalja, érdemi dontést hoz, és errdl irdsban tajékoztatja az érintettet.
Ha a tiltakozas elfogadhatd és indokolt, ugy a www.eurotrip.hu GzemeltetGje gondoskodik a
tiltakozasi jog érvényeslilésérdl - beleértve az adatfeldolgozdi érintettséget - és az adatok
torlésérél/elfeledtetésérdl/.

Az érintett a jogainak megsértése esetén a 2011. évi CXII. torvény 22. §-ban foglaltak szerint
birésdaghoz fordulhat, valamint a 2011. évi CXIl. torvény V. fejezetében foglaltak alapjan
megkeresheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagot, amelynek az
elérhet6ségei a kovetkezbk:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Budapest, 2023. november 27.
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